
 
 Intitulé du poste/ mission : Chargé.e d’accueil 

 
Secteur d’activité de la structure : Banque  
 
 
 
 
 
 

Missions et tâches :  
 

• Contact client à l’accueil 
• Accompagnement des clients sur les outils numériques 
• Mise à jour des données clients 
• Observation des RDV en tandem avec les conseillers 
• Traitement des demandes téléphoniques et mail 

 
 
 

Profil recherché (savoirs/savoir-faire/savoir-être) :  
 

• Appétence pour la satisfaction client 
• Curiosité 
• Ecoute 

 
 
Niveau de formation attendu (Licence/Master…) :   
 
BUT – Licence – Master  

Informations sur la structure : Le Crédit Agricole propose une gamme complète de services 
financiers : banque de détail, assurances, épargne, financement, et banque d’investissement. 
Engagé dans une démarche de responsabilité sociale et territoriale, le Crédit Agricole soutient le 
développement durable et les projets locaux. 

Durée : adaptable selon les besoins 
Date de début/ période : mars/avril 2026 
Lieu de la mission : Pyrénées-Orientales 
Gratification/Rémunération : Selon la législation en vigueur 
Conditions particulières : Prise en charge des frais de repas  

JOBDATING – 27 novembre 2025 
UPVD IN CUBE 

 

Comment candidater ? 
 

1 / Envoyer votre CV à l’adresse : sipe@univ-perp.fr 
En précisant l’intitulé des offres qui vous intéressent 

 

2 / Une conseillère prendra rapidement contact avec vous pour : 
 Valider votre CV 

 Vous inscrire sur un créneau de RDV 

mailto:sipe@univ-perp.fr

